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Utmutaté
a koronavirus terjedésének megelozésére és a kockazatok csokkentésére

szocialis szakositott ellitast nyujto, gyermekek atmeneti gondozasat nyijté,
gyermekvédelmi szakellatast biztosité intézmények és javitéintézetek részére

A Kormany a 40/2020. (IIl. 11.) Korm. rendeletével az élet- és vagyonbiztonsigot veszélyeztetd
tdmeges megbetegedést okozé humaénjirvany kovetkezményeinek elharitdsa, a magyar allampolgarok
egészségének és életének megdvasa érdekében Magyarorszag egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett
ki. Jelen itmutatdban szerepld iranymutatassal segiteni kivinjuk a szociélis szakositott ellatast nyujto
intézmények, a csalddok és gyermekek atmeneti otthonai és a helyettes szillok, valamint a
gyermekvédelmi szakellatast biztositd intézmények és a javitdintézetek veszélyhelyzet fennallas alatt
kovetendo eljarasat. Az dtmutatoban foglaltak a veszélyhelyzet kihirdetésének id6pontjatol, 2020.
marcius 11. napjatél a veszélyhelyzet visszavonasaig érvényesek.

I. A szocidlis szakositott ellitist nyijté intézmények, a csalidok és gyermekek
atmeneti otthonai és a helyettes sziilok

Minden ellitasi forma esetében sziikséges:

o Az intézmény

e folyamatosan tdjékozddjon a megel6zéshez kapesolédoan kozzétett informacidkrdl, a kiadott
kormanyhatarozatokrol és kormanyrendeletekr6l, tovdbbd az A4gazati Gtmutatokrol
(www .koronavirus.gov.hu, www.nnk.gov.hu, www.szocialisportal.hu, www.magyarkozlony.hu),

o  kdvesse nyomon az Operativ Torzs bejelentéseit,

»  ahozott intézkedésekrdl informalja az igénybevevéket és a dolgozokat,

¢  a felmeriild kérdésekre adjon valaszt, valamint

¢ minden informaci6t adjon 4t arrél, hogy mit tehetnek az igénybeveviket és a dolgozok maguk és
a kornyezetiik védelme érdekében

A szocialis szakositott ellatast nyijté intézményekben €16 személyek koruk vagy allapotuk (idések,
fogyatékos személyek, hajléktalanok, pszichiatriai- és szenvedélybetegek) és az dtmeneti gondozast
igénybevevd csalddok és gyermekek az intézményi adottsagokbdl fakaddéan az 0j koronavirus kiemelt
rizikéd csoportjat jelentik, igy elengedhetetlen a prevencids intézkedések betartisa sajat maguk és a
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munkatirsak védelme érdekében. Az intézkedések legtobbje ezen intézmények napi rutinja, viszont
betartasuk jelenleg kiemelten fontos,

A kivetkezo intézkedések betartasa sziikséges:

o Az Orszagos Tisztifdorvos elrendelte a litogatiasi és intézmény elhagyasi tilalmat (13305-
8/2020/EUIG szamu és 13305-16/2020/EUIG szamu hatdrozataval, 1d. Utmutaté az Orszdgos
Tisztifdorvos  hatdrozataban foglaltak végrehajtasdhoz  hitp://szocialisportal hu/web/cuest/hir-

megjelenito/-/journal_content/56/10181/244514). Ennek megfeleléen a bejaratnal felhivds

kihelyezése sziikséges a tilalomrol, valamint az elérhetoségekrél és kommunikacios csatornakrol,

o Az Orszagos Tisztiféorvos 13305-19/2020/EUIG szamG 2020. marcius 19-én kelt hatarozataval
kiegészitette a 13305-8/2020/EUIG szémi és a 13305-16/2020/EUIG szamu hatdrozatait az
alabbiakkal;

WL Az éjjeli menedékhely kivételével azonnali felvételi zarlatot rendelek el Magyarorszdg dsszes
szakositott elldtdst nyiijto szocidlis intézményében 1y felvételt kérd személyek esetén. A felvételi zdrlat
nem terjed ki az egészsegiigyi szolgaltatotol a jarvanyiigyi feladatok elldtdsa miatti dtaddsra kerillé
személyekre. A szakositott ellatist nyujto szocidlis intézmények az egészségiigyi szolgdltatoktol
kistelesek Gtvenni az elldtdsra szorulé személyeket. Uj felvétel kizdrélag kitléndsen méltanyolhaté
helyzetben, az intézményvezetd kiilon engedélyével lehetséges.”

Fenti rendelkezés értelmében az egészségiigyi szolgaltatoktol atadasra keriild személyeket az
szakositott szocidlis intézmények kotelesek atvenni. Az atvétel feltétele az dtaddsra keriildé személy
negativ koronavirus tesztjének benyujtisa, valamint nyilatkozat arra vonatkozéan, hogy az
atadasra keriilé személy az atadast megelézé 14 napban megelézé-elkiilonitd elhelyezésben volt.
Amennyiben az egészségiigyi szolgiltaté a negativ koronavirus tesztet és a megelézé-elkiilonité
elhelyezésre vonatkozd nyilatkozatot nem nyiijtja be, akkor az atvételt meg kell tagadni.

o A latogatasi és intézmény elhagyasi tilalomra valod tekintettel az intézmény nem tagadhatja meg az
igénybevevd egészségiigyi intézménybdl torténé visszatérését, ha az igénybevevd egészségiigyi
fekvébeteg intézménybe torténd felvétele kdzvetleniil az intézménybél tértént, Ebben az esetben az
igénybevevo ellatdsat 14 napig elkiilénitetten kell biztositani.

o Ha az intézmény eclhagyasi tilalom iddszaka alatt az igénybevevé &nkényesen, az
intézményvezetd engedélye nélkiil elhagyta az intézményt, csak akkor kiteles az intézmény
visszaengedni, ha az elkiilonitését meg tudja oldani.

o Az intézmény miktédéséhez elengedhetetleniil sziikséges eszkozok, anyagok, készletek (a
tovabbiakban; dru) beszallitéit az intézmény teriiletére be lehet engedni, azonban az aru atvételére a
szabadlevegbn (udvaron) vagy egy kijelolt épiiletrészben kertiljén sor. Az arufopadasra kijelslt
épiiletrészt az ellatottak elol el kell zarni, az aru atvétel ideje alatt a kijelolt épiiletrészben az dru
atvételére feljogositott munkatars/ak/ tartézkodhatnak. Az aru atvételét kdvetben az épiiletrészt
fert6tleniteni kell. A halaszthato beszerzéseket kés6bbi id6szakban kell realizalni.

o Azokat a karbantartisi és hibaelharitasi munkalatokat, aminek elmaraddsa az intézmény
folyamatos miikodését veszélyezteti, el lehet végezni. A halaszthaté feladatokat késébbi idépontban
kell megvaldsitani. A hibaelharitast végzo kiils6é szervezet munkavégzését az intézmény altal kijelslt
munkatars segitse, lehetéség szerint el kell keriilni az intézmény személyzetével és ellatottjaival
torténd tovabbi érintkezést. A munkalatok befejezésekor az érintett helyiséget, épiiletrészt indokolt
esetben a lehetdségekhez képest fertbtleniteni kell.

o Ha az atmeneti elhelyezést nyujté szocidlis intézmény ellatottja jogviszonyanak idétartama a
veszélyhelyzet idotartama alatt jar le, és allapotanal fogva tovabbi, tartds elhelyezésre lenne sziiksége,
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de a felvételi tilalom miatt ideiglenesen nem helyezheté el tartos bentlakast nydjté intézményben,
jogviszonyit a felvételi tilalom fennallasat kévet6 60 napig meg lehet hosszabbitani.

Sziikséges a miiszakra jelentkezé munkatarsak és onkéntesek nyilatkoztatdsa a miiszak megkezdése
elott az egészségi allapotra és arra vonatkozdan, hogy az elmilt idszakban keriilt-e jarvanyiigyi
szempontbol kockazatot jelentd személlyel kapcsolatba.

Sziikséges felkésziilni a betegség tiineteit mutaté igénybevevik izoldcidjara, atgondolni és
irasban rogziteni az elkiilonités gyakorlati megvalésitisat az intézmény rendelkezésére &llo
személyi és targyi feltételek figyelembevételével. Az izolicids tervben foglaltakrdl, a lakok
elhelyezésében bekovetkezdé esetleges modositasokrol (pl.  atkoltozés masik szobdba) az
érdekképviseleti forum tagjait, a lakokat és a dolgozdkat tdjékoztatni kell. A tajékoztatas céljabol
lakogytilést nem lehet Gsszehivni, azt egyéb mddon kell megtenni.

A munkatdrsak fokozottan figyeljék az igénybevevok esetében a tiinetek megjelenését. Sziikséges a
laz és légiti tiinetek folyamatos monitorozasa az igénybeveviok kérében (naponta kétszeri
lazmérdzés, és annak dokumentdlasa, a valtozdsok koévetésével). Koronavirusra utald tiinet
megjelenése esetén haladéktalanul értesiteni kell az intézmény orvosat vagy a haziorvost, és
haladéktalanul gondoskodni kell az elkiilonitésrol.

Koronavirusra utalé tiinet esetén az ellatottat ugy kell tekinteni, mintha fertozétt lenne, és a

jarvinyiigyi hatésag dontéséig az irasban rogzitett izolaciés tervben foglaltak szerint kell

eljarni.

Az alapvetd higiéniai szabalyok, valamint a kohogési etikett fokozott betartdsa sziikséges az

igénybevevok és a munkatarsak korében:

o Kézmosasi és —fertétlenitési lehetoségek megteremtése (étkezés eldtt és étkezés utan, a lakokkal
valé érintkezés elott €s utdn, szennyezett felszinnel valo érintkezés utan).

o A kéz higiénérol valo tdjékoztatds (plakat, piktogram a kézmosdok fol6tt) kifiiggesztése
sziikséges.

e Papirtérlék és szappan biztositdsa a mosdokagyloknal.

o  Etkezés elbtt szikséges az ellendrzott kézmosas alkalmazasa minden esetben.

e Tiisszentés és kdhdges esetén papirzsebkendé hasznalata, amit azonnal szemetesbe kell dobni,
majd alapos kézmosas sziikséges.

» A felsdruhazat és a személyes textiliak gyakoribb tisztitasa.

* A megszokott érintkezési, tidvozlési formakat, példaul a kézfogast, a puszit, a barati dlelést
mell6zni kell.

Az intézmény elhagyasi tilalom kivételi korébe esé esetekben és az éjjeli menedékhelyen az
intézménybe valé belépéskor - és az intézménybe vald tartozkodés ideje alatt akar tobbszor is -
sziikséges az alapveté kézfertétlenités megtétele, kéz higiéné fenntartisa, amelyet a
munkatarsaknak kotelezé figyelemmel kisérni, ellendrizni.

Folyamatosan nyomon kell kdvetni az ellatottak alap higiénés allapotit, a fiirdésre, tisztalkodasra, a
ruha cseréjére fel kell hivni az ellatottak figyelmét.



Az igénybevevok ruhdit - ha a textilia alkalmas a magas héfokon térténd mosasra - 90-95 Celsius
fokon sziikséges mosni, amennyiben nem haszndlnak fert6tlenité mososzert vagy fertotlenitd
adalékot. Alacsonyabb hofoki mosés esetén megfelel6 a (gozolos)vasaldssal torténod fertStlenités is.

Az intézmények fertétlenité takaritisat folyamatosan biztositani sziikséges (beleértve a
lakoszobakat, kozosségi helyiségeket, vizes helyiségeket és a munkatarsak tartozkodasara szolgild
helyiségeket is, korlat, kilines, kapcsol6 stb.), az igénybevevok takaritasba t6rténd bevonasa kizardlag
feliigyelettel lehetséges.

Az intézményben 1évo feliileteket naponta tobb alkalommal fertétleniteni kell, kiilonds tekintettel
az asztalokra, székekre, matrachuzatokra, dgykeretekre és minden olyan tirgyra, amelyet az ellatottak
sajat maguk kezelnek (pl.: mikrohullam siit6, televizié taviranyito, szamitogép, telefon, kulcs stb.).

Az épiiletet és annak minden helyiségét naponta t6bbszor szilkséges atszelldztetni,

A kozosségi terekben keriilni kell a zsiifoltsdgot, az étkezések alkalmaval biztositani kell a
személyek kozotti legalibb 1,5 méteres tavolsigot. Az igénybevevék kiozitti interakciékat a
lehetéségekhez mérten minimalizalni sziikséges.

A szocialis szakositott intézményekben a készpénzzel t6rténd téritési dij befizetést lehet6ség szerint
meg kell sziintetni, fel kell hivni a fizetési kotelezettséggel rendelkezé személyek, hozzétartozdk
figyelmét arra, hogy fizetési kitelezettségiiket atutalassal vagy postai befizetéssel teljesitsék.

Elérhetdvé kell tenni az igénybevevik szimara a hozzitartozékkal valé kapesolattartishoz
sziikséges telefon és szamitégép hasznalatot. Javasolt az intézményben olyan helyiség kialakitdsa
szamitégép és internet haszndlati lehetGséggel, ahol a laké elkiilonitett modon tud virtuélis
kapcsolatot teremteni a szeretteivel. A szamitégép hasznélatdhoz — amennyiben az sziikséges - az
intézmény nyijtson segitséget.

Az intézmény elhagyasat tilté rendelkezésekre tekintettel, az alkohol fogyasztas hianyabél adédo
allapotvaltozasra vonatkozo, orvos altal ajanlott terapia alkalmazasa ajanlott.

Azon éjjeli menedékhelyek esetében, amelyek nappali meleged6vel azonos telephelyen talalhatéak,
célszerii biztositani a folyamatos intézményben t6rténé benntartozkodds lehetfségét. Az
igénybevevoket még takaritds idejére se kiildjék ki az intézményb6l. Az éjjeli menedékhelyek
beengedési eljarasat ki kell egésziteni azzal, hogy a beengedést megelézden a hajléktalan személy
testhomérsékletének az ellendrzése kitelez6. A normalistd] eltéré testhdmérséklet esetén
haladéktalanul értesiteni kell az intézmény orvosat vagy a teriileti ellatasi kotelezettség nélkiili
haziorvost.

Az ellatottak figyelmét fel kell hivni arra, hogy a veszélyhelyzet ideje alatt folyamatosan ugyanazon
éjjeli menedékhely szolgaltatasait vegyék igénybe a fertézésveszély cstkkentésének az érdekében.

A hajléktalan személyek dtmeneti szallasan és a hajléktalanok rehabiliticiés intézményében az
intézmény elhagyasi tilalommal érintett igénybevevOk élelmezését az intézmény feladata
megszervezni. Ehhez igénybe veheté a népkonyha, a szocidlis étkeztetés és az RSZTOP keretében
nyujtott étkezés. Az igénybevevok részére térténd bevasarlds az intézmény feladata.

A hajléktalanok nappali elldtdsdhoz és dtmeneti szallasdhoz kapcsolodo kiilsé féréhelyen elhelyezett
személyek a hattér intézmeényhez kapcsolédé infrastruktirat nem hasznélhatjék, abba nem léphetnek
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be, ide nem értve a bejdrat haszndlatat, ha a kiilsé férohely kizarélag az atmeneti szallassal k6zos
bejaraton kozelitheté meg.

A tamogatott lakhatds szolgdltatasi tartalma az elrendelt intézmény elhagyasi tilalomra tekintettel
jelentdsen valtozik. A napkézbeni szolgaltatasokat a héazon, lakason beliil kell megszervezni.
Amelyik szolgaltatasi elem igénybevétele nem oldhatoé meg hazon, lakason beliil, azok felfiiggesztése
sziikséges a veszélyhelyzet idejére.

A gyermekek dtmeneti gondozasaban felvételi tilalom nincs.

A_gyermekek atmeneti otthondban és helvettes sziildi ellitds keretében a gyermekek és sziilok
kapcsolattartasandl a személyes taldlkozés helyett a telefonos és elektronikus kapesolattartasi

formékat kell alkalmazni.

Javasoljuk a napirend kdvetkezetes betartasat, hogy a gyermekek szamara kiszamithatéak legyenek a
mindennapok.

A csalddok atmeneti otthomaindl a kiillon él6 sziildvel, a kapcsolattartasnal a telefonos és
elektronikus formaékat kell alkalmazni.

Az intézmény elhagyasi tilalom alatt a csaladokat segiteni kell a bevisarlasban. A bevasirlas
torténhet hazhoz rendelés utjan, valamint ugy, hogy az intézmény munkatirsai végzik az
¢lelmiszerboltban és a patikaban a bevasarlast. A csaladok bank automatabdl vagy postin torténéd
készpénz felvételehez az intézmény segitséget nyuijt, és ha gyalogosan megkszelithetd, elkiséri,
egyeb esetben elszallitja az igénybevevét a legkszelebbi bank automatahoz, postéra,

Kiilén figyelmet kell forditani arra, hogy csaladok részére nytjtott ellatdsok és a megallapodasok
dsszhangban legyenek. Amennyiben a sziikség szerinti ellatas helyett az ellatast boviteni kell, vagy
teljes korii ellatast kell biztositani a csalad részére, akkor a megallapodasokban ezt 4t kell vezetni, és
a téritési dijat az ellatasnak megfeleléen kell megallapitani.

A csaladoknak nynjtott tanacsadasnadl keriiljék a személyes talalkozasokat, azt telefonon, elektronikus
formaban sziikséges megvalositani (jogdsz, pszichologus, mentalhigiénés szakember). Vérhatoan a
taniacsadasokra nagyobb igény lesz a bezartsdg miatt,

A gyerekek digitdlis oktatdsban vald részvételének biztositdsa elsddlegesen a sziils feladata, de
amennyiben a szillok nem tudjak biztositani a gyermekek feliigyeletét és tanulmdanyaik
figyelemmel kisérését, a munkatirsaknak kell ebben segitséget nyijtaniuk a csalidoknak.
Amennyiben a napi feladatok elvégzését nem hatraltatja, az intézményben rendelkezésre dlld
infokommunikéciés eszkdzokkel a digitalis oktatisban valé részvételt segiteni kell. Az intézmény
szintén nydjtson segitséget az oktatas soran felmeriilé nehézségek (tanulasi probléma, értelmezési
nehézség, oktatdkkal vald kapcesolattartds, gyakorlas stb.) napi szintii megoldasahoz.

A gyermekeétkeztetés igénybevételéhez az intézmény nyijtson segitséget a sziilének.

A csalidok atmeneti otthondhoz tartozé kiilsé féréhelyeken vagy félutas hazban elhelyezett
csaladok az intézmény infrastruktirajat nem hasznalhatjak, az intézmény teriiletére nem
léphetnek be.



II. A gyermekvédelmi szakellitisban és a javitéintézetekben

Minden ellatasi forma esetében:

o A fenntarté (4llami, egyhdzi és civil) biztositsa a sziikséges fertdtlenitdszereket megfeleld
mennyiségben, valamint a sziikséges védéfelszerelést, és nyujtson tamogatist a szolgaltaté
intézmeénynek.

o A gyermekvédelmi szakellatist biztosité intézmény, a javitéintézet az Orszigos
Gyermekvédelmi Szakértéi Bizottsig (OGYSZB) és az drikbefogadast eldsegité kiozhaszni
szervezet

— folyamatosan tajékozédjon a megelozéshez kapcsoloddan kozzétett informacidkrol
(www.koronavirus.gov.hu),

— kiovesse nyomon az Operativ Torzs bejelentéseit,

— a sziinetelé szolgdltatdsokrdl, a meghozott intézkedésekr6! tdjékoztassa az ellatott
gyermekeket, fiatal felndtteket és a fiatalkoriiakat (ellatottakat), a dolgozékat, az érikbe
fogadni szindékozokat, a krizistanicsadasban részesiiloket, a kapcsolattartisra
jogosultakat, a felmeriild kérdéseikre adjon valaszt,

— minden informaciét adjon at arrdl, hogy mit tehetnek az ellatottak és a dolgozok maguk és a
kémyezetiik védelme érdekében.

¢ A munkatarsak fokozottan figyeljék az ellatottak esetében a tiinetek megjelenését, haladéktalanul
legyenek segitségiikre és vegyék fel az érdekiikben a haziorvossal telefonon a kapcsolatot.

o A gyemmekvédelmi intézményben, valamint a javitointézetben ellatottak sorsinak rendezése
érdekében megvaldsitandé egyiittmiikddések vonatkozasdban a szakemberek Keriiljék az
indokolatlan személyes talilkozast, elssorban a nem személyes uton térténd kapcsolattartasi
formak alkalmazésdra térekedjenek, mint levelezés, telefonkapcsolat, illetve az informatikai eszkoz
utjan valé kapesolat.

e Valamennyi gyermekvédelmi szakellatdst biztosité intézmény teriiletén a gyermekek, ellatottak
oktatdsan t(l mas jelenléti képzés, igy neveldsziildi képzések, tovabbképzés megtartisa nem
megengedett.

Otthont nyuajté ellitast, utégondozéi ellitast biztosité neveldsziildi ellatds, gyermekotthoni
(valamennyi gyermekotthoni tipus) elldtis esetében:

* Az ideiglenes hatdllyal elhelyezett és a nevelésbe vett gyermekek kapcsolattartasra jogosult
hozzatartozdoi a latogatisi tilalomra tekintettel a kapcsolattartisi jogukat a veszélyhelyzet
idétartama alatt nem személyes taldlkozissal gyakorolhatjak, vagyis a nevelosziilé otthonaba, a
gyermekotthonba, a kijeldlt kapcsolattartasi helyiségbe nem léphetnek be, viszont az intézmények
biztositjak a kvetkezd kapcsolattartasi formakat: levelezés, telefonkapesolat, illetve mas informatikai
eszkdzok hasznalata. Errél az érintetteket tajékoztatni sziikséges.

* A gyermekek, ellatottak szabadlevegén tartézkoddsit minimum naponta egy 6ra idétartamban
biztositani kell.

o A gyermekek, az ellitottak folyamatos feliigyeletének, ellitisanak biztositisa, az iskolai
tanulmanyokat folytaté gyermekek, fiatal felnéttek tanuldsanak tamogatisinak megszervezése a
fenntarté és az intézményvezetb/nevelOsziiloi halézat vezetSjének egyiittes feladata. Ennek
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biztositdsihoz tlilmunka elrendelése lehetséges.

o A gyermekek, az ellitottak lelki egészségének védelme, pszichés egyensilyuk megérzése, a
digitalis tanrend szerinti tanulmanyi kotelezettség teljesitése érdekében kiilonosen fontos a
gyermekek, fiatal felnéttek mellett a gyermekotthonban, nevelésziiléi halézatban dolgozé segité
foglalkozasi szakemberek (pl. pszicholégus, mentalhigiénés szakember) intenziv timogatisa.

» Ha az ellitott gyermek jarvanyiigyi zarlat ala helyezésérdl dintitt a jarvanyiigyi hatésag, és
veégrehajtasi helyként a gondozési helyet hatarozta meg, akkor a gondozasi helyen biztositani kell az
elkiilonitett elhelyezését, a hatarozatban foglaltak szerint.

o Az engedély nélkiili eltdvozdsrol visszatérd gyermek gondozisi helyen torténd elkiilonitését is
akkor kell biztositani, ha azt a jarvanyligyi hatosag elrendelte,

e Ha a nevelésbe vétel feliilvizsgalatanak tervezett idépontja a kihirdetett egészségiigyi veszélyhelyzet
idejére esik, a gyermek gondozasi helye a gyermekvédelmi nyilvintartis (GH-3) adatlapjat a
gyamhatosag felhivasara tovabbitja.

s A gyermekvédelmi szakellatdsban részesiilé neveldsziilénél, gyermekotthonban elhelyezett 6vodas,
iskolas gyermekek, tanulok részére az ingyenes intézményi gyermekétkeztetés biztositasa a
gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szold 1997, évi XXXI. térvény értelmében — a
digitdlis oktatds ideje alatt is — kotelezé feladata a telepiilési Snkormanyzatoknak, amelyre
vonatkozé igényét a neveldsziilé, a gyermekotthon (lakdsotthon) vezetdje bejelenti a gyermek
gondozasi helye szerinti telepiilési 6nkormanyzatnak. A feladat teljesitése érdekében az érintettek
részérdl szoros egyiittmiikddés szilkséges.

* A nagykorisigit a kihirdetett egészségiigyi veszélyhelyzet idején eléré és az utégondozéi
ellitasa elrendelése irant a gyamhivatalhoz kérelmet benyiijté fiatal felndtt szamara, az dnjogiva
valasit kdvetden az ellitast a gondozisi helyén biztositani sziikséges abban az esetben is, ha a
gyamhivatal az utdgondozoi elldtas elrendelésérél szol6 hatarozatot még nem hozta meg,

e A Kiilsé féréhelyen biztositott utégondozoi ellitas esetén a fiatal felnittet kérelmére be kell
fogadni a fenntartohoz tartozé gyermekotthonba (pl. kollégium bezédrasa, munkahely elvesztése,
egészségi allapot romlasa).

Javitointézetek esetében:

» A latogatasi tilalom érinti a javitéintézeti ellatasban részesiilé ndvendékek kapcsolattartdsi jogat is,
a szemelyes talalkozds nem megengedett, a kapcsolattartasra feljogositott személyek nem
léphetnek a javitdintézet teriiletére. A személyes talalkozis helyett telefonbeszélgetés, levelezés, a
digitalis titon t6rténd tavbeszélgetés lehetséges.

* Az intézmény-elhagyasi tilalom ideje alatt a javitdintézeti ellatasban részesiil6 fiatalkorit megillet
kapcsolattartasi formak kozill a kimend, az eltivozis és a szabadsig nem megengedett és az
intézményen kiviili helyszinek latogatdsa — kivéve a szilkséges egészségiigyi vizsgalatokat,
kezeléseket — nem engedélyezheto.

e A fiatalkoriak szabadlevegén tartézkoddsit minimum naponta egy dra iddtartamban
biztositani kell.

e A javitdintézetb6l elbocsitott gyermeket szabaditisa esetén a szillé vagy mas térvényes
képviseld részére kell kiadni, aki a javitéintézetbe nem léphet be, ennek sorian a személyes
talalkozasok minimalizalaséra kell térekedni.



Teriileti gyermekvédelmi szakszolgdltatas esetében:

e A gyermek tbrvényes képviseletével és vagyonkezelésével Osszefliggh jognyilatkozatokat a
gyermekvédelmi gyamok irasban teszik meg, illetve a gyamhatosagi eljarasokban a kép- és
hangkapcsolatot egyidejiileg biztosito elektronikus titon is megtehetik a nyilatkozataikat.

e A gyermekvédelmi gyim a gyamsdga alatt 4ll6 gyermekkel lehetség szerint elektronikus titon
és telefonon tart kapcsolatot, tekintettel a latogatasi tilalomra.

¢ A gyermekvédelmi gyim toviabbra is jogosult és kiteles a gyermek érdekében sziikséges
azonnali intézkedéseket megtenni, valamint irisban eléterjeszteni az azonnali intézkedést
igényld eljarasok meginditasara vonatkozé kérelmét.

* Ha a nevelésbe vétel feliilvizsgalatanak tervezett iddpontja a kihirdetett egészségiigyi veszélyhelyzet
idejére esik, a gyermekvédelmi gyam a gyermekvédelmi nyilvantartas (TESZ-3) adatlapjat a
gyamhatosag felhivasdra tovabbitja.

e Ha a gydmbatdsdg a gyermekvédelmi gyamot felhatalmazta a két napra torténé eltidvozis és két
napnal hosszabb szabadsig engedélyezésére, az intézmény-elhagyasi tilalom idétartama alatt a
gyermekvédelmi gyim a gyermek szamara nem engedélyezi az intézmény teriiletének
elhagyasat. Az intézmény elhagyasa kizarélag az Orszagos Tisztifoorvos hatirozataban nevesitett
esetben (kozeli hozzatartozo halala) engedélyezheto.

* A megyei/févarosi gyermekvédelmi szakértdi bizottsag a gyermek személyes jelenlétét igényld
vizsgalatait sziinetelteti. A bizottsdg a krizishelyzetben 1évé gyermek azonnali specilis
gyermekotthoni elhelyezéséhez, nevelési feliigyelete elrendeléséhez és egyéb mas esetekben,
szakmai véleményét a rendelkezésére allo vizsgdlati eredmények, dokumentumok,
elézményiratok alapjan alakitja ki.

* A timogatott gyermekvédelmi kizvetités, a feliigyelt kapcesolattartis — a személyes talalkozas
elkeriilése érdekében és a latogatasi tilalom miatt — sziinetel. Errél az érintetteket tajékoztatni
sziikséges.

o Orikbefogadis elétti eljaras: csak a személyes kapcsolatfelvételt nem igénylé feladatok latandok
el.

- Az oriokbe fogadni szandékozdk tajékoztatisa, kérelmiik felvétele: Amennyiben az drokbe
fogadni szandékozé irasban (postai Uton vagy e-mailen) nyijtja be kérelmét, a kérelem
benyujtasa idépontjinak az irdsbeli kérelem benyujtisinak idépontjit kell tekinteni akkor,
ha az ordkbe fogadni szandékozo az egészséglgyi veszélyhelyzet elmultival — személyes
tajékoztatast kovetden — megerdsiti kérelmét. Err6l az iigyfeleket irasbeli kérelmiik benytjtasat
kévetben tdjékoztatni sziikséges.

- A folyamatban lévé alkalmassigi vizsgalatok: a kéryezettanulmany elkészitésére, valamint a
pszicholdgiai vizsgélat elvégzésére nincs lehetdség, emellett az drokbefogadéi tanfolyamok
szervezése is sziinetel. Errdl az érintett drikbe fogadni szindékezdkat tajékoztatni
sziikséges.

o Orikbefogadasok el6készitése

- A gyermekvédelmi szakellatasban nevelkedé gyermekek drokbefogadasinak elékészitése a
Iatogatasi tilalomra tekintettel sziinetel. Azokban az esetekben, amelyekben a gyermek
megtekintése megtortént, és az Orokbe fogadni szandékozok szeretnék folytatni az
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orokbefogadasi céli ismerkedést a gyermekkel, a veszélyhelyzet visszavonasdig erre
személyesen nincs lehetdség.

- Az ujsziilétt, nem gyermekvédelmi szakellatasban nevelkedé gyermekek drikbefogadasit
sziikséges eldsegiteni, a hatdlyos szabalyok szerint kivalasztva a leendé 6rokbe fogadni
szandékozokat.

- A gyermek kitelezé gondozasi idére torténd kihelyezése elott tovabbra is meg kell gy6zédni
a feltételek meglétérdl. A szakemberek az egy hénapnal régebbi kérnyezettanulmany esetén
a feltételek meglétérdl elsdsorban digitilis eszkozok hasznalataval, kép- és hangkapcsolat
utjan gyoézédnek meg, amelyrél tijékoztatjak az oGrékbefogadasi iigyben eljaré
gyamhatésagot. A kotelez6 gondozasra kihelyezett gyermekek esetében javasolt, hogy a
szakszolgalat munkatdrsai az Orokbefogadd csalddokkal, gyermekekkel, folyamatban lévd
nemzetkézi Srokbefogadas esetén az 6rikbefogadasi szervezetek képviseldivel, elsésorban kép-
és hangkapcsolat utjan tartsanak kapcsolatot; személyes taldlkozasra csak akkor keriiljén sor,
ha az feltétleniil sziikséges a gyermek beilleszkedése, az 6rokbefogadds megvaldsulasa céljabél.

¢ Orikbefogadisok utinkovetése

Az aktualis kotelezd utdnkévetések esetében indokolt az érikbefogadé csalidokkal felvenni a
kapcsolatot, felmeriild problémaikat elektronikus eszkiéz igénybevételével, lehetdleg kép- és
hangkapesolat utjan kezelni, tovabba tdjékoztatni Oket arrél, hogy a személyes tanadcsadas
formajaban t6rténé utdnkdvetésre a veszélyhelyzet visszavonasat kdvetben lesz lehetdség, és az
utinkivetési jelentések is a személyes tanacsadast kivetoen késziilnek el.

o Vilsighelyzetben lévé varandés anya szamara krizistandcsadas

A valsaghelyzetben lévé varandos anydk, vérszerinti sziilok szimira sziikséges tovabbra is
biztositani a krizistanacsadast, amely tovabbra is a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok
feladata abban az esetben is, ha a kdzhasznu szervezet nem villalja azt. A krizistanacsadas soran —
személyes taldlkozds esetén — meg kell tartani a biztonsagos tavolsdgot és hasznélni kell a fertozés
megel6ézését szolgald eszkozoket.

Orszagos Gyermekvédelmi Szakértéi Bizottsag (OGYSZB)

o Az OGYSZB a gyermek személyes jelenlétét igénylé vizsgalatait sziinetelteti. Amennyiben az
OGYSZB javaslata szitkséges krizishelyzetben lévé gyermek azonnali kézponti gyermekotthoni
elhelyezéséhez, tovabba egyéb mas esetekben, az OGYSZB - megkeresés alapjin — szakmai
véleményét a rendelkezésére allé vizsgalati eredmények, dokumentumok alapjan alakitja ki.

Budapest, 2020. marcius :?L.” Ty
\ /Qq&“ N
r %(/p\_.
Prof Dr, Kasler Mlk @s ™
S
$Q

miniszter %)
k@? DISTS



